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Installations d’ 

Novembre 2005

Westwood Optical Inc.               
Winnipeg, MB

Clinique d'Optométrie du Plateau     
Gatineau, QC

Clinique d'Optométrie En Vue
Gaspé, QC
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Nos bureaux seront fermés du 26 au 30 décembre inclusivement.
Durant cette période, vous pourrez rejoindre le service technique aux numéros suivants :

514-380-9279
ou

1-866-660-6797
Rappel : Vous pouvez rejoindre le service technique de 6 h à 21 h (HNE), 

7 jours par semaine et 365 jours par année.

Vos appels sont automatiquement dirigés vers un technicien dans les 60 secondes et peu importe le
problème que vous avez, il sera traité rapidement.  Dans l’éventualité ou tous nos techniciens sont
occupés, vous serez placé dans une file d’attente pour conserver votre priorité d’appel.  Vos appels
sont importants pour nous, par conséquent si vous préférez laisser un message, un technicien vous
rappellera dès que possible.

La commande en ligne... 
c’est vite... c'est pratique!

Les petites annonces de SOI
Voici la marche à suivre pour inscrire une petite annonce sur le site web de SOI :

● Allez à l’adresse www.opto.com/intranet 
● Entrez votre code SOI et votre mot de passe
● Cliquez sur le bouton « » situé à gauche du site
● Complétez le formulaire 
● Cliquez sur « Envoyer »

Nous placerons votre annonce en ligne pour une période de 90 jours.

Ce service vous est offert gratuitement ☺

Félicitations à notre 4e gagnant de 500$
en crédit b2b, Harbourview Optometry
Centre, Thunder Bay, ON.  

Dépêchez-vous !
Il reste 1 tirage en décembre.

Pour devenir éligible au dernier tirage, il
vous suffit de passer 20 commandes
durant le mois de décembre.

De plus, lors de votre première
commande, obtenez 20 $ de crédit* b2b
applicable lors de votre prochaine
commande.

Tous les détails sur www.opto.com/b2b

Sautez dans le
panier !

Rappel Bell
Internet haute vitesse d’affaires...Ultra

Nous venons de signer 
une entente avec Bell Canada
pour son service Internet 
haute vitesse d’affaires Ultra. 
Ce service s’ajoute au service
Internet haute vitesse d’affaires

déjà offert depuis plus d’un an.

Le service Ultra vous offre, entre autres
avantages, une adresse IP fixe.  Cette
adresse est requise pour ceux qui désirent
utiliser Optosys®2 en multicliniques.

Pour connaître tous les avantages de cette
offre, consulter le feuillet inclus dans cet
envoi.

* 1 seul crédit par clinique pour la durée du concours

SERVICE TECHNIQUE 
HORAIRE DES FÊTES

Truc & Astuces Web

Du nouveau sur la route…
Afin de mieux répondre à la demande sans cesse croissante pour notre
nouveau logiciel Optosy®2, deux nouveaux conseillers en formation et
implantation se sont joints à notre équipe.  

Dès janvier 2006, Ann Langlois et Maxim Bergeron-Dupont parcourront le
Canada pour faire profiter les cliniques de tous les avantages de cette
nouvelle version d’Optosys®.

Si vous désirez migrer à Optosys®2 ou débuter l’informatisation de votre clinique, appelez-nous !
Caroline Pauzé, notre coordonnatrice en l’implantation, se fera un plaisir de vous conseiller.

: Le logiciel de référence en optométrie… 
Maintenant branché sur le monde !



En cette période de réjouissance, de partage et de rapprochement, nous tenons à vous

remercier chaleureusement de la confiance que vous nous témoignez.  

C’est à l’unisson que toute l’équipe informatique SOI vous souhaite un très

Joyeux  Noël et une année 2006 sous l’enseigne du succès.


